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Nr. factura Data facturd Denumire client Descriere pneuri (denumire, dimensiuni, indici etc.) Buc.

1. Prezentul certificat se adreseazd EXCLUSIV clientilor finali care sunt ENTITATI JURIDICE, indiferent daci au achizitionat pneurile direct de
la Ben Resources (in continuare, Vanzatorul) sau de la unul dintre revanzatorii de pe lantul de distributie (in continuare, Dealerul), care a
achizitionat pneurile de la Importator si le-a revandut catre clientul final, entitate juridica (in continuare, Clientul final).

2. Cadrul juridic aplicabil. Tn lipsa unui contract incheiat intre parti, se aplici prevederile generale din Noul Cod Civil: art. 1.650, 1.651, 1.690,

1.707-1.718 si 2.531 (Noul Cod Civil).

3. Retragerea din contract. Entitdtile juridice nu beneficiazd de un drept legal de retragere din contractul la distantd (de acest drept

beneficiaza doar clientii finali persoane fizice, sau consumatorii).

4. Vicii aparente (Noul Cod Civil, art. 1.690). Entitdtile juridice au obligatia ca imediat dupd preluare sd verifice starea pneurilor, potrivit

uzantelor.

4.1 Daca in urma verificarii se constata existenta unor vicii aparente (erori in ce priveste marca, profilul, specificatiile sau cantitatea;
deteriorari vizibile —taieturi, zgarieturi, arsuri, contaminari cu substante chimice, umflaturi; altele vicii aparente asemanatoare), entitatile
juridice trebuie sa 1l informeze pe Vanzator despre acestea fara intarziere.

4.2 Vanzdtorul le acorda de bunavoie entitatilor juridice un termen de cel mult 14 zile de la data intrarii in posesia pneurilor in care sa poatd
semnala eventualele vicii aparente ale acestora. in acest scop, entitatile juridice pot solicita de la Vanzator formularul Notificare privind
viciile aparente, pe care sa il completeze si sd il trimita la adresa anvelopebv.ro@gmail.com

4.3 nlipsa unei astfel de notificdri in termenul de 14 zile, se considera ca Vanzatorul si-a indeplinit obligatia de predare a bunurilor in stare
buna, sub sanctiunea decdderii din acest drept a cumparatorului entitate juridica.

5. Vicii ascunse & Lipsa calitatilor convenite (Noul Cod Civil, art. 1.707-1.718, 2.531). Vanzatorul garanteaza clientii entitati juridice contra

oricdror vicii ascunse care existau la data preddrii pneurilor, in conditiile stabilite de Noul Cod Civil.

5.1 Definitie. Este ascuns acel viciu care, la data predarii, nu putea fi descoperit, fara asistenta de specialitate, de cdtre un cumparator
prudent si diligent. Vanzatorul nu datoreaza garantia pentru vicii in cazul in care entitatea juridicd avea cunostinta la data achizitiei despre
viciile respective (aparente sau ascunse), care i-au fost comunicate de Vanzator si pe care cumparatorul le-a acceptat.

5.2 Transport. Pneurile reclamate pentru vicii ascunse trebuie trimise de entitatea juridicd la Vanzator. intrucat Vanzatorul nu are obligatia
legald de a suporta aceste costuri, ele vor fi suportate fie de Dealer, fie de Clientul final (dupa caz).

5.3 Termen. Noul Cod Civil nu a stabilit un termen in care Vanzatorul sa raspundad la reclamatia cu privire la presupusele vicii ascunse.
Vanzatorul isi asuma obligatia de a da un raspuns in scris, motivat din punct de vedere tehnic, in cel mult 30 de zile de |la data la care a
intrat Tn posesia pneurilor reclamate si a tuturor datelor necesare pentru procesarea reclamatiei.

5.4  Pe durata procesarii reclamatiei. Vanzatorul nu are obligatia legala de a-i pune la dispozitie reclamantului pneuri noi sau uzate la schimb
pe durata solutionarii reclamatiei.

5.5 Intinderea garantiei. in cazurile in care Vanzatorul nu avea cunostintd la data vanzarii despre viciile pneurilor vandute cétre o entitate
juridicd, pe care aceasta din urma le-a reclamat in conditiile sus-mentionate si care au fost confirmate ca fiind afectate de vicii ascunse,
fie de cdtre producator, fie de catre Vanzator, acesta din urma este obligat sa restituie entitatii juridice avand calitatea de cumparator

doar pretul pneurilor acceptate in garantie, in tot sau in parte, dupa caz.
5.6 Efectele garantiei (cAnd reclamatia este Intemeiatd). In temeiul obligatiei Vanzatorului de garantie contra viciilor, cumpératorul poate
obtine, dupa caz:

5.6.1 inlocuirea pneurilor afectate de un viciu ascuns cu pneuri de acelasi fel, insa lipsite de vicii, cu conditia ca acestea sa se afle pe stocul
Vanzatorului sau ca Vanzatorul sd le poatd aduce ntr-un termen rezonabil si fard costuri suplimentare n sarcina sa (fatd de costurile
initiale de achizitie);

5.6.2 reducerea corespunzatoare a pretului pentru pneurile afectate de viciul confirmat si pe care cumparatorul entitate juridicd alege sa le
foloseascd in continuare, deoarece considera ca viciul in cauza nu ridica probleme de sigurantd (aceasta decizie este luatd pe proprie
raspundere);

5.6.3 rezolutiunea vanzdrii (stornarea facturii, integral sau partial, cdtre Revanzator si aplicarea compensarii sau restituirea pretului, dupa
caz.

5.7 Pneurile cu defecte de fabricatie trec de drept in proprietatea Vanzatorului sau a producdtorului.

5.7.1 Cumpdritorul entitate juridici nu este indreptétit s solicite returnarea pneurilor defecte. Tn cazul in care Vanzitorul este de acord,
totusi, cu returnarea, costul transportului cade in sarcina cumpdrdtorului entitate juridica.

5.8 Cand reclamatia NU este intemeiatd (pneul NU prezinta defecte de fabricatie), cumpdratorul entitate juridica isi poate recupera pneul
reclamat, in primele 14 zile de la data la care este informat despre rezultatul reclamatiei sale, insd numai cu conditia sd suporte costul
returului.

5.8.1 Dupa expirarea termenului de 14 zile, pneul va fi reciclat de Vanzator si nu va mai putea fi recuperat.

6. Garantia pentru bun3 functionare (Noul Cod Civil, art. 1.716). Vanztorul nu este obligat s3 acorde o astfel de garantie. Tn plus, nimeni nu

poate oferi o garantie pentru buna functionare n cazul pneurilor, deoarece starea si durata functionalitatii acestora depind de modul in care

sunt utilizate. Orice utilizare necorespunzdtoare duce la scurtarea duratei de functionare sau chiar la deteriorarea completa a pneurilor.

7. Defectiunea imputabild cumpdratorului (Noul Cod Civil, art. 1.717). Garantia nu va fi datorata daca Vanzatorul dovedeste ca defectiunea

s-a produs din pricina modului nepotrivit in care cumpdratorul a folosit sau a pastrat bunul (a se vedea instructiunile si prevederile specifice

din acest certificat).

8. Instructiuni de montaj. Pentru ca entitatea juridica sa beneficieze de garantie, pneurile trebuie:

8.1 sd fie verificate, Thainte de montaj, daca au dimensiunile si indicii mentionati in cartea de identitate a vehiculului;

8.2 sa fie verificate, inainte de montaj, daca indeplinesc conditiile impuse de producdtorul vehiculului pe care urmeazad sa fie montate;
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8.3

8.4
8.5

8.6
8.7
9.

sa fie montate corect, intr-un service autorizat RAR, care sd dispuna de unelte si echipamente de montaj, precum si de lucratori calificati
si instruiti, atat in ce priveste utilizarea uneltelor si echipamentelor din dotare, cat si procedurile standard de montare/demontare;

sa fie montate Tn pereche pe aceeasi axa cu pneuri de tip si dimensiuni identice si cu un grad de uzura egal;

sa fie montate pe jantele recomandate de producatorul vehiculului, iar acestea sd nu fie deformate, corodate sau cu alte defecte
evidente;

sa fie montate numai pe jante cu dimensiunile indicate pe flancul pneurilor;

sa fie montate cu respectarea marcajelor speciale de pe flanc (INSIDE, OUTSIDE, ROTATION).

Instructiuni de utilizare. Pentru ca entitatea juridica sa beneficieze de garantie, pneurile trebuie:

9.1

9.2

9.3

9.4

9.5
9.6

sa fie utilizate cu respectarea specificatiile tehnice de pe eticheta autocolanta referitoare la viteza maxima garantata si la greutatea
maximd suportata (in lipsa etichetei, entitatea juridica trebuie sa consulte datele publicate pe platforma benresources.ro sau cele din
factura emisa de Ben Resources);

sa fie utilizate numai in conditiile meteorologice si de drum pentru care au fost proiectate;

sa fie utilizate cu respectarea indicatiilor privind presurizarea, in functie de temperatura ambientala si de sarcina, iar presiunea sa fie
verificatd cu regularitate, cel putin 1 data la 14 zile (la rece);

sa fie utilizate In regim moderat, fara a fi supuse in mod repetat la un stres ridicat, de ex. prin manevre bruste si agresive de franare, de
accelerare si/sau plecare de pe loc, prin viraje luate cu vitezd mai mare decét cea stabilitd prin legislatie;

sa fie rotite periodic, potrivit instructiunilor specifice pentru vehiculul pe care sunt montate;

sa fie depozitate pe durata neutilizarii in locuri curate, uscate, racoroase, fara expunere directa la radiatii solare, UV sau substante
chimice.

10. Garantia SE PIERDE dacd pneurile:

10.1
10.2

10.3
10.4

10.5

10.6

10.7
10.8

10.9

Noi,
pun

au fost montate si/sau utilizate cu incalcarea instructiunilor de montaj/utilizare din prezentul certificat;

au fost deteriorate la montaj, din cauza procedurilor efectuate gresit de lucrdtor si/sau din cauza echipamentelor uzate ori
necorespunzdtoare;

au fost utilizate pe un vehicul cu defecte mecanice (geometrie, aliniament, unghi de cadere, suspensie, sistem de franare etc.);

prezinta urme de deteriorare din cauza utilizarii, cum ar fi: intepaturi; tdieturi; zgarieturi; ruperi de material (din cauza rulajului cu
subpresiune si/sau suprasarcing, a rulajului pe drumuri neasfaltate sau cu gropi, a trecerii in vitezd peste obstacole, a patinarii, a unui
cuplu de torsiune ridicat, etc.); urme evidente de impact cu corpuri dure, gropi, denivelari etc. (galma la exterior, urma de impact cu sau
fara cabluri de cord rupte la interior); urme de frecare laterala sau centrald cu efecte de uzura si dezvoltare de caldurd; urme de rulare
cu corpuri tdioase si/sau dure retinute in canalele de pe calea de rulare sau in vecinatatea flancului ori intre rotile duble (in cazul
ansamblurilor); uzurd inegald; uzura rapida in zona centrala (din cauza rulajului cu suprapresiune); uzura rapida in zona umerilor (din
cauza rulajului cu subpresiune sau a dereglarilor de geometrie, aliniament s.a.); uzurd in dinti de ferastrau; pete de uzura; uzurd
neregulatd (din cauza axei curbate sau nealinate ori din cauza unui lagdr slabit/uzat); zone aplatizate (din cauza utilizarii agresive si
abuzive a franei) s.a.;

au fost uzate pana la atingerea unei adancimi a profilului benzii de rulare de 1,6 mm la pneurile pentru autoturisme, SUV-uri si de tip
cargo (camionete, microbuze, utilitare), respectiv pana la atingerea unei adancimi a profilului benzii de rulare de 2 mm la pneurile de
camioane;

prezintd semne de resapare, de reparatii de orice fel, de marcdri neautorizate sau neconventionale efectuate de Consumator sau in
numele acestuia (stantare, imprimare, sau vopsire pentru identificare ori pentru alte scopuri);

nu pot fi identificate (seria DOT, marca, profilul si dimensiunile sunt sterse ori lipsesc);

au fost deteriorate din cauze care nu au legatura cu rularea pe carosabil (depozitare incorecta, depozitare indelungata fara rotire, parcare
indelungata, expunere indelungatd la actiunea factorilor atmosferici, accidente, incendii, vandalism, contact cu produse agresive s.a.);
sunt reclamate pentru disconfort la rulare (vibratii, dezechilibru), iar uzura depaseste 10% din grosimea stratului de uzura al benzii de
rulare.

DECLARATIE DE CONFORMITATE PENTRU PNEURI

EXXELO INTERMEDIO SRL, garantdm si declardm pe propria rdspundere cd pneurile pe care le comercializém nu
in pericol viata, sdndtatea si securitatea muncii, cd nu produc un impact negativ asupra mediului si cd sunt in

conformitate cu Directiva CEE nr. 92/23/1992 si cu Regulamentul CE nr. 1222/2009, precum si cd sunt conforme cu
parametrii imprimati pe etichetele autocolante si cu standardele internationale DOT 109 si 119, UNECE 30 si 54 si
ETRTO.

v. 2023.08



	DECLARAȚIE DE CONFORMITATE PENTRU PNEURI

	Text2: 
	Text3: 
	Text4: 
	Text1: 
	Text5: 


